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1. Introducció 
 
L’any 2021, ha estat l’any de la consolidació del projecte organitzatiu de l’Àrea de 
Qualitat Urbana. D’una banda, s’ha consolidat el personal que impulsarà la gestió 
administrativa i tècnica i de l’altra, s’han fet els traspassos d’informació necessaris per 
a tots aquells assumptes que fins a l’octubre de 2020, formaven part de les tasques 
d’altres àrees. 
 
No cal oblidar tanmateix, que el 2021, encara ha estat marcat per la situacions de 
restricció social, provocades per les onades de la pandèmia per la SARS-COVID-19. 
Diferents actes i activitats al carrer, no s’han pogut desenvolupar amb normalitat: alguns 
s’han cancel·lat a darrera hora o s’han pogut realitzar amb mesures de control 
d’aforament, distanciament i mascaretes. Aquesta incertesa, ha suposat un sobreesforç 
per als organitzadors i per a les àrees que tenim competències en les autoritzacions i 
provisió material o recursos municipal. 
 
Malgrat tot, els projectes principals que es preveien a l’àrea, en matèria de residus, 
ordenació de platges i de les activitats a la via pública, han obtingut un alt grau 
d’assoliment, tal i com es desgranarà a continuació. 
 
L’Àrea de Qualitat Urbana, té assignades les competències següents, que es poden 
enumerar en tres àmbits diferenciats: 
 
-La gestió dels residus i la neteja viària, incloent les recollides domèstiques, porta a porta 
comercial, la gestió de la deixalleria, la neteja de mercats, la neteja i condicionament de 
platges i les vies i espais públics municipals en general i les recollides i neteges 
extraordinàries derivades d’activitats, festes i actes a la via pública. També s’hi inclou 
l’activitat inspectora derivada de la gestió incorrecta dels residus o els abocaments i 
notificacions per les parcel·les brutes o finques en mal estat. 
 
-L’Ordenació dels usos i les activitats a les platges incloent la tramitació del Pla d’Usos 
de Temporada amb la Direcció General de Polítiques de Muntanya i del Litoral, la gestió 
de les activitats que es proposen en Domini Públic Marítimo Terrestre o les licitacions i 
l’activitat inspectora de les autorització per explotació indirecte dels serveis de 
temporada de platges (camps de boies, esports nàutics, varadors municipals i altres). 
 
-Les Ocupacions de la Via Pública, derivades del desplegament de la mateixa 
ordenança, que inclou, la tramitació d’autoritzacions i liquidacions i/o l’activitat 
inspectora de les peticions d’autorització de les ocupacions per terrasses dels 
establiments de restauració i hostaleria, les ocupacions per jardineres, pancartes i 
banderoles, circs o firaires, així com les autoritzacions per realització d’actes a la via 
pública (parades informatives, festes i ocupacions privatives en general). També inclou 
l'activitat inspectora relativa a l'estat de conservació i salubritat de les parcel·les, els 
solars o les seves construccions. 
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2. Organització i recursos de l’Àrea 
 
L’Àrea compta amb un equip humà format per: una cap d’àrea, dos inspectors en matèria 
de residus i neteja viària, un inspector en matèria d’ocupacions a la via pública i dues 
auxiliars administratius.  
 
Eventualment, hem estat beneficiaris d’un Pla de Garantia Juvenil, que ens ha permès 
disposar des del mes d’octubre i fins a març de 2022, d’una tècnica especialista en 
gestió de residus, que ha donat un cop de mà en un projecte concret d’estudi de residus 
a les platges i alhora en tot el conjunt de tasques de l’àrea relacionades amb les 
escombraries i la neteja viària. 
 
L’espai físic de les oficines es troba situat a l’edifici Can Bech de l’ajuntament de 
Palafrugell, amb entrada per l’Avinguda Josep Pla. L’horari d’atenció al públic, a 
l’actualitat es realitza, amb hores convingudes, de les 9h a les 13,30h; en horari telefònic 
de les 8h a les 14h ambdós de dilluns a divendres i per correu electrònic amb l’adreça 
qualitaturbana@palafrugell.cat. 
 
El telèfon de contacte directe és el 972 61 31 39. 
 
3. Gestió dels residus i la neteja viària 
 
a. La gestió dels residus municipals a Palafrugell 
Des de l'Àrea tenim encomanada la tasca de control i supervisió de les actuacions de 
neteja viària, recollida d'escombraries -de totes les fraccions separades selectivament- 
i de la deixalleria municipal, que es realitza a través de la contractació de l'empresa 
Urbaser SA i els diferents operadors, transportistes i gestors finals de cada residu. 
 
Disposem d'una pàgina web de referència residus.palafrugell.cat on es detallen 
tots els sistemes de recollida previstos i alhora es van penjant les novetats en aquesta 
matèria on us convidem a accedir per informar-vos més abastament. 
 
Per fer cinc cèntims d'aquesta operativa en la gestió dels residus podem distingir fins a 
7 sistemes treball: 
 
i. Recollida de residus domèstics en àrees d’aportació 

Són les àrees organitzades amb els contenidors de les 5 fraccions situades als 
carrers de la població. Les freqüències de buidatge depenen de la temporada de 
l'any i de la quantitat de residu que es genera a les nostres llars. 
 

ii. Recollida de residus domèstics porta a porta 
Aquest sistema de recollida, vigent des de 2010 en l'àmbit del centre del poble, 
permet recollir davant de cada habitatge la brossa separada selectivament en 
cubells individuals. Cada dia es permet treure dues fraccions separades 
correctament.  
 

iii. Recollida de residus comercials  
Atesa la intensa generació de residus de determinats establiments com el sector 
de la restauració i el de la venta al detall, s'han establert diferents rutes de recollida 

mailto:qualitaturbana@palafrugell.cat
http://residus.palafrugell.cat/
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diferenciada que permeten recollir davant de cada establiment els residus 
separats. L'ajuntament en facilita els contenidors i la neteja periòdica dels 
mateixos. A les acaballes de 2021, hem estat treballant intensament amb 
l’empresa de recollida, per elaborar un calendari amb horaris i freqüències més 
ajustades a les activitats econòmiques. El tret de sortida d’aquest nou calendari 
serà ja a partir del 2 de gener de 2022. 
 

iv. La deixalleria municipal 
És el centre d'emmagatzematge temporal de residus tant d'origen domèstic com 
de petits comerços o activitats econòmiques on es permeten realitzar aportacions 
i se'ls separa segons seva naturalesa. Són importants les aportacions de restes 
de poda, trastos vells, runes, residus especials, entre altres. 
L'ús regular i continuat de la deixalleria pot ser objecte de bonificació a la taxa de 
les escombraries.  
Diferents obres i inversions de millora en els espais de la deixalleria, han de 
permetre que aquest centre esdevingui una referència en les activitats 
encaminades cap a l’economia circular. S’han dignificat els espais i es pretén crear 
un recinte més amable amb els seus usuaris i visitants. 
 

v. Altres recollides: l’oli usat, la roba, els trastos i la poda 
L'oli vegetal usat no s'ha d'abocar al sistema de sanejament. L'ajuntament ha 
habilitat fins a 6 punts de recollida a través del contenidor TARONJA, on dipositar-
lo dins d'una ampolla de plàstic tapat o bé a la deixalleria municipal.  
Per als trastos i la poda, que són residus en general voluminosos, la recollida és 
concertada a través d'una trucada al telèfon 900 100 810. 
 

vi. El compostatge casolà 
El compostatge és una pràctica molt senzilla que consisteix bàsicament en 
dipositar les restes orgàniques generades a les nostres cases junt amb les restes 
vegetals o llenyoses de petita mida. El procés que s'esdevé és el que succeeix a 
la natura on es descompon aquest material fins a esdevenir adob vegetal, apte per 
aplicar al nostre hort o jardí. 
Des de l'ajuntament es faciliten compostadors per als habitatges amb jardí del 
nostre municipi que així ho sol·licitin, aquests es poden beneficiar d'una reducció 
de la taxa d'escombraries del 25% del total.  
L’any 2021 hem desenvolupat tota una campanya de foment del compostatge 
casolà que ha permès afegir una vintena més de nous usuaris a la xarxa de 
compostaires municipals. 

 
vii. L’organització de la neteja viària 

La neteja viària dels carrers, places, mercats i platges i en general de tots els 
espais públics urbans és objecte d'una activitat intensa amb diferents equips 
humans i mitjans mecànics que es fan servir per a l'ocasió tals com: 
escombradores, equips d'aigua a pressió, camió amb grua elevadora, camions de 
petit format amb caixa oberta i bolquet, carretons i escombres, o cribadores d'acció 
manual per a les platges. 
 
L'ús continuat de la via pública, requereix alhora un manteniment específic quan 
hi ha situacions d’ús amb intensitat com són les festes majors, concerts, curses,... 
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des de l’empresa de recollida i neteja es dóna cobertura amb l’aportació de mitjans 
per a la recollida dels residus i la neteja prèvia i posterior d’aquests actes. 
 

b. Principals projectes i iniciatives  
 
i. Implantació d’un nou calendari de recollides domèstiques a l’àmbit porta a porta 

Durant el primer trimestre de 2021, s’ha dissenyat una campanya específica 
informativa per a facilitar el canvi cap a un nou calendari de recollides del sistema 
porta a porta del centre. A la campanya s’han previst cartes informatives amb 
material de difusió de suport (tríptic, imant de nevera amb el nou calendari)  i una 
parada informativa per a la distribució del material de recollida. En poc més de dues 
setmanes, es van fer l’entrega de fins a 350 unitats de cubells –nous i de reposició. 
El nou calendari pretén potenciar les fraccions que més es generen a casa nostra 
(envasos i orgànica), i minimitzar les recollides del rebuig a un sol dia, ja que si es 
recicla correctament, és la fracció que ha de quedar en menor proporció. Podeu 
veure el vídeo en aquest enllaç: https://youtu.be/GZ-6SN-dN24 
 

ii. Desenvolupament de la subvenció per al foment del compostatge 
casolà 
Amb la campanya “Som natura, com compost”, es va fomentar la 
incorporació de nous compostaires del municipi en aquesta 
pràctica. Adreçada principalment a sumar habitatges de la zona de 
Vila-seca i el Bruguerol, hem tancat el projecte amb 20 nous 
compostadors instal·lats. S’ha fet un seguiment des de la 
implantació de compostador dins del jardí o hort i les primeres 
aportacions de material, fins a 2 visites més per veure que es 
seguien correctament les instruccions de compostatge i que al cap 
de 6 mesos, obtenir el compost madur per aplicar-lo directament al 
sòl. 

 
iii. Execució de la subvenció per a millores a la deixalleria municipal 

L’any 2021, s’han licitat i contractat les 
obres de millora projectades amb la 
memòria valorada de la subvenció de 
104.183,22€ obtinguda de l'Agència de 
Residus de Catalunya. S’han adquirit: tres 
noves caixes compactadores, un transpalet 
manual i la compra de nova senyalització 
interior, noves baranes protectores per als 
molls i la pavimentació i asfaltatge de la 
zona de molls, carrils d’accés i magatzem 
de residus electrònics.  
 

iv. Incorporació de la recollida porta a porta dels centres d’ensenyament 
Fruit de la Diagnosi dels sistemes de recollida de cadascun dels centres 
d’ensenyament, s’han dotat dels contenidors o cubells necessaris per a realitzar la 
recollida selectiva de les fraccions de paper/cartró, envasos i orgànica (es genera 
vidre esporàdicament). El flux de residus del paper “net” procedent d’eixugar les 

https://youtu.be/GZ-6SN-dN24
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mans dels lavabos, també s’ha reconduït cap a la recollida selectiva de paper, amb 
la compra de cubells específics per aquesta funció. 

 
v. Conclusions de l’Estudi del model futur de gestió dels residus municipals 

El document final, analitza diferents opcions en matèria de recollida de residus i 
planteja diferent escenaris en el modelatge dels sistemes actuals: des de conservar 
la sistemàtica actual en contenidors amb àrees d’aportació, fins a models mixtes que 
combinen porta a porta, àrees de contenidors i àrees emergents. 
L’Ajuntament aposta clarament per desenvolupar la proposta que esdevé més 
proactiva en matèria d’assoliment dels objectius de reciclatge i cost efectivitat, que 
com a mínim és del 60% i que passa per ampliar a tot el nucli i Llofriu el modelat 
amb porta a porta i treballar les singularitats d’aquells espais que urbanísticament 
siguin més complexes amb altres solucions a mida. 
Aquest estudi inicial, ha estat informat a través de diferents reunions de treball, als 
regidors de l’oposició, i a entitats veïnals. 

 
vi. Reforç de la informació a les Recollides comercials  

Durant la temporada alta, s’han realitzat un 
conjunt d’actuacions informatives i inspectores 
al voltant de les activitats generadores de 
residus, encaminades a fomentar el correcte 
funcionament de les recollides comercials, 
l’atenció als horaris permesos de dipòsit dels 
residus a la via pública i la manera de lliurar-
los correctament al servei. Per aquesta raó, 
s’han elaborat materials informatius específics 

que han consistit en un tríptic informatiu i un vídeo que hem difosa a través de les 
xarxes socials.  
 

vii. Campanya de prevenció de l’embrutiment dels gossos 
Davant de la problemàtica d’embrutiment de la via 
pública dels orins i femtes de gos especialment en espais 
del centre històric i comercial de Palafrugell, es va 
engegar aquesta campanya que va consistir en l’entrega 
d’un petit rètol informatiu als comerços col·laboradors 
amb el logotip de la campanya i una parada informativa 
a Plaça Nova amb el lliurament d’informació  i material 
format per un “Kit de neteja” –ampolla per omplir amb 
aigua i vinagre i bosses-, que tot propietari hauria de dur 
per sortir a passejar la seva mascota i actuar davant de 
l’embrutiment per orins o femtes. 
Disposem de més kits de neteja que poden ser obtinguts 
des d’aleshores, i fins a finalització d’existències, a les dependències de la nostra 
Àrea. 
 

viii. Sessions informatives al Pla d'acollida comarcal 
Aquestes sessions han tingut lloc al Centre Municipal d’Educació i en col·laboració 
amb l’àrea Bàsica de Serveis Socials del Consell Comarcal amb dos grups de 20 
persones nouvingudes al municipi en les quals se'ls ha explicat el funcionament del 
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sistema de recollida d'escombraries a Palafrugell incloent, l’ús de la deixalleria 
municipal, el reciclatge de l'oli domèstic, l'especificitat de la recollida en l'àmbit porta 
a porta, o en general la importància de separar bé a casa i utilitzar millor els serveis 
públics per a benefici de la col·lectivitat… aquestes sessions, molt dinàmiques, 
permeten transmetre des del nostre servei, com cal realitzar la gestió dels residus al 
nostre municipi.  

 
ix. Accions d’informació i comunicació en matèria de residus 

 
• S’ha elaborat una Infografia sota el títol “Com gestiono 

els meus residus”, on es grafia les diferents 
possibilitats per canalitzar els residus domèstics i 
industrials, s’ha difós a totes les dependències 
municipals, escoles i es troba publicada al web.  

 
• S’han elaborat tres vídeos explicatius de prop d’un 

minut de durada amb la intenció de difondre amb 
instruccions clares: la recollida porta a porta, la 
recollida comercial, la gestió dels residus domèstics. 
Veieu aquí el de Altres residus: 
https://youtu.be/BbKydDmHkMc 

 
• Hem col·laborat amb la campanya de neteges del dia Let’s Clean Up, en 

col·laboració amb l’Àrea de Medi Ambient. el projecte Dich de Plastic Beach 
promogut per l’Escola Vedruna i el projecte de Neteja de Platges amb l’IES Baix 
Empordà& Submon i diferents neteges practicades per alumnes dels Instituts 
Nou Palafrugell i l’escola Sant Jordi. 

• Juntament amb el SIG Ecovidrio, s’ha actualitzat l’inventari de comerços i se’ls ha 
facilitat diferents contenidors per al foment de la recollida selectiva del vidre. 

• S’han elaborat adhesius específics per evitar l’abocament de bosses de residus 
a les papereres. 

• S’han instal·lat fins a 35 ut de fixacions per a contenidors per aquelles bateries 
que tenen alguna problemàtica en el seu emplaçament. 

• S’han realitzat diferents campanyes de retirada de 
fibrociment que ha estat abocat en zones rústiques o 
contenidors.  

• S’ha assistit a diferents sessions de formació sobre la 
gestió dels Residus d’Aparells Elèctrics i Electrònics 
(RAEES) de la Deixalleria. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://youtu.be/BbKydDmHkMc
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4. Ordenació d’usos i activitats a les platges 
 
a. El Pla d’Usos de platges 
 
El Pla d'Usos de temporada de les platges 
és l'eina que disposa la legislació de Costes 
per establir la distribució i els usos permesos 
a les platges en zona de domini marítima 
terrestre. Correspon als ajuntaments de 
formular, en base al seu coneixement del 
territori, les activitats econòmiques i la 
compatibilitat d'usos a les platges, de 
realitzar una proposta en l'àmbit terrestre i 
en l'àmbit marítim de competència 
municipal.  
 
b. Principals projectes i iniciatives 
 

i. Elaboració del Pla d’Usos 2022 i L’Informe de comptabilitat de les Estratègies 
Marines  

S'han elaborat els plànols, les fitxes de servei, l'estudi econòmic i financer per 
cadascuna de les activitats proposades que comprenen els camps de boies de fondeig, 
el lloguer d'embarcacions recreatives, els esports nàutics per a la pràctica del caiac o 
pàdel sud, el lloguer de gandules o els varadors d'embarcacions a la sorra. 
 
Alhora, s'han presentat la petició d'autorització per a les terrasses d'establiments de 
restauració situades en Domini. Totes aquestes activitats estan subjectes al cànon de 
Costes del Ministerio així com les que es troben en domini portuari, com és el cas de 
Llafranc i Tamariu, subjectes al cànon de Ports, d'acord amb la seva ocupació i previsible 
rendibilitat. Aquesta anualitat, s’ha hagut de presentar l’informe de compatibilitat de les 
estratègies Marines, que ha implicat també, ampliar el coneixement sobre el fons marí i 
els possibles impactes que els serveis de temporada generen sobre d’ell. 

 
ii. Sol·licitud d'autoritzacions d'activitats i actes en DPMT, en temporada d'estiu 

Essent una vila molt prolífica en activitat cultural promoguda per les entitats, les 
associacions de veïns i altres aquestes sovint s'emplacen en zona de domini marítimo 
terrestre (DPMT), fet que comporta haver de tramitar la corresponent autorització al 
Servei del Litoral de la Generalitat. Des de l'àrea es concentren totes aquestes peticions 
i es generen les corresponents resolucions d’autorització, si s’escau. 
 

iii. Preparació de les licitacions per als Serveis de Temporada de Platges  
A principis de la temporada 2021, i davant de la situació COVID, es va propiciar 
l’oportunitat de prorrogar els diferents serveis de temporada que ja hi havia vigents, amb 
la finalitat d’eixugar, la potencial disminució dels ingressos de la situació iniciada ja en 
2020.  
Durant el darrer trimestre de 2021, ja s’estan treballant a nivell intern el Plec de 
condicions, la Memòria de contractació i els Plecs de Prescripcions Tècniques que han 
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de servir de base per a l’atorgament d’autoritzacions dels serveis de temporada de 
Platges de cares a l’estiu 2022. 
 
5. Ocupació de la via pública 
 
a. L’ordenació de l’espai públic i la regulació del seu ús 
L'ús i gaudi de l'espai públic municipal de manera privativa 
o en règim especial, resta condicionat a l'atorgament de 
la corresponent autorització de l'ajuntament. Es considera 
que es troben subjectes a aquestes autoritzacions tots 
aquells establiments, en especial els de restauració i 
venta d'articles de consum, que  fan algun tipus d'ús o 
ocupació de la via pública, amb elements fixes o 
desmuntables. 
 

El marc normatiu municipal queda emmarcat 
mitjançant l'aplicació de l'Ordenança Municipal 
Reguladora de l'Ocupació de la Via Pública. 
Les autoritzacions en les vies i espais públics resten 
condicionades a la compatibilitat de la resta d'usos, 
en especial, el de l'accés universal i per als 
vianants.  
L'expedició d'autoritzacions porta aparellada tota 
l'activitat inspectora afecte, per a comprovar, 

verificar i requerir el compliment de dites autoritzacions i el seu règim d´ús. 
 
Ordenança de disciplina urbanística 

Aquest ordenança té com a finalitat que les finques, 
immobles o instal·lacions situats al terme municipal 
de Palafrugell es mantinguin en les degudes 
condicions d'ús i conservació, de forma que s'evitin 
riscos que pugin afectar a la seguretat, la salubritat 
i el decòrum públic. 
 
El Decret Legislatiu 1/2010, de 3 d'agost, pel qual 
s'aprova el Text refós de la Llei d'Urbanisme de 

Catalunya, obliga als propietaris de tota classe de terrenys, construccions i instal·lacions 
a complir amb els deures d'ús, conservació i rehabilitació establerts en la mateixa llei, 
així com el manteniment o reposició de les condicions de seguretat, salubritat i ornament 
públic dels bens immobles. 
 
Aquest articulat, faculta a l'Administració per ordenar el compliment d'aquestes 
obligacions així com per executar subsidiàriament amb càrrec a l'interessat en cas de 
desobediència, sense perjudici de la imposició de multes coercitives reiterables fins que 
es compleixi l'obligació de conservació. 
 
Els expedients de disciplina urbanística en aquest àmbit es poden iniciar a instància de 
l'interessat o d'ofici a través de l'acció inspectora. 
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Intervenció 
Atès que existeix la necessitat per part de l'àrea d'Intervenció per comprovar i contrastar 
totes aquelles dades referents a l'Ocupació del Vol de la Via Pública, les activitats 
comercials i els guals d'entrades de vehicles. L'àrea de Qualitat Urbana col·labora en 
matèria inspectora realitzant les comprovacions de camp pertinents per tal de recollir 
aquelles dades que puguin ser susceptibles i/o rellevants perquè pugui desenvolupar 
les seves funcions en matèria liquidadora.  
 
b. Principals projectes i iniciatives 
 

i. Treballs preparatoris per a la Modificació de l’Ordenança d’ocupació de l’espai Públic 
S’ha elaborat una proposta de 
Modificació de l’Ordenança d’ocupació 
de l’espai públic que pretén ordenar els 
àmbits singulars del municipi com són: 

• Plaça Nova i c/Cavallers a 
Palafrugell 

• Passeig Marítim de Tamariu 
• Passeig Cipsela, Plaça 

Promontori i c/Francesc de 
Blanes a Llafranc 

• Plaça Portbo, Les Voltes, c Calau a Calella 
 
La proposta inclou:  

• El text modificat de l’Ordenança 
• Els plànols d’Ordenació  
• Les Fitxes gràfiques i Tècniques 

 
Al mes d’octubre de 2021 es va crear la 
Comissió Redactora de l’ordenança, el mes de 
desembre es va realitzar una sessió 
Informativa general per tots els interessats i 
durant el mes de febrer i març del 2022 es 
preveuen sessions Participatives i la fase de 
retorn de les propostes.  
Aquest projecte té la voluntat de donar 
uniformitat i alinear els fronts marítims i el 
paisatge urbà dels àmbits singulars, així com 

impulsar criteris estètics i de qualitat en els tancaments i materials que conformen 
l’ocupació de la via pública. Tota la informació relacionada amb l’ordenança es penja a 
la Plataforma Palafrugell Decidim: https://palafrugell-
decidim.ddgi.cat/processes/ppmodificacio-ovp 
 
 
 
 
 
 
 

https://palafrugell-decidim.ddgi.cat/processes/ppmodificacio-ovp
https://palafrugell-decidim.ddgi.cat/processes/ppmodificacio-ovp
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6. Estadístiques i resultats de gestió 
L’any 2021 s’han generat 15.735Tn de residus municipals, el que representa en xifres 
absolutes, una augment de 1179Tn respecte al 2020 un 7,5% més. Això vol dir que, en 
termes generals, s’ha augmentat el nombre de visitants al municipi. 
El percentatge de materials reciclats respecte el total, augmenta una mica més de 3 
punts, fins al 49%, un nivell encara baix comparat, amb els objectius que ja per aquesta 
anualitat es marcaven des de la Unió Europea, d’assolir com a mínim el 60%. 
Ens queda feina encara per fer, i intentar assolir aquestes xifres, que d’aquí a 4 anys, 
han d’haver assolit fins a un 65% en pes de materials reciclats del total de residus 
generats. 
 

Total de residus gestionats 

  Any 2020 Any 2021 
Evolució 
2020-2021 

Tones de residus a l'abocador 
(Abocador i de neteja viària) 

             
7.841  7.969,40 128.40 

Tones de residus reciclades 
(paper/cartró, vidre, envasos i 
matèria orgànica i residus de la 
deixalleria) 

             
6.715  7.766,06 1.051,06 

Tones de residus municipals 
totals gestionades 

           
14.556  15.735,46 1.179,46 

Percentatge de reciclatge (Tn 
reciclades/Tn totals) 

 
46,13  49.35 3,22 

Assoliment del percentatge de 
reciclatge segons Directiva 
europea 60% al 2020 -          13,87  -          10,65  

Increment de gestió de residus, en pes (2020-2021) 1.179,46 

% increment/decrement en la gestió dels residus (2020-2021) 7,5 
 
La taula de continuació, correlaciona la el pes per tipologia de residu, gestionat al 
municipi de Palafrugell. 
 

Gestió de residus segons tipologia i origen 

TIPUS DE RESIDU ORIGEN 

PES 
TOTAL 

(KG) 

Aerosols amb substàncies perilloses Deixalleria 1.210 

Càpsules de cafè d'alumini Deixalleria 1.000 

Càpsules de cafè de plàstic Deixalleria 440 

Envasos buits que contenen subst periolloses Deixalleria 2.570 

Envasos lleugers Comercial i Domèstic 1.193.780 

Ferralla Deixalleria 62.400 

FORM Comercial i Domèstic 1.937.940 

Fusta Deixalleria 344.550 

Matalassos Deixalleria 55.880 



 12 

Olis minerals Deixalleria 1.000 

Olis vegetals Deixalleria 7.780 

Paper i cartró Comercial i Domèstic 972.410 

Piles Deixalleria 1.530 

Poda Deixalleria 452.290 

Radiografies Deixalleria 60 

RAEE electrodomèstics Deixalleria 12.130 

RAEE ferralla electrònica Deixalleria 31.950 

RAEE frigorífics Deixalleria 32.860 

RAEE fluorescents Deixalleria 500 

REPQ altres Deixalleria 1.620 

REPQ dissolvents no halogenats Deixalleria 1.200 

REPQ reactius laboratori i fitosanitaris Deixalleria 80 

REPQ sòlids i pastosos amb substàncies perilloses Deixalleria 19.450 

Rebuig Comercial i Domèstic 7.969.400 

Runa Deixalleria 459.390 

Solucions àcides Deixalleria 50 

Tèxtil Contenidors vorera 5.711 

Tòners NO substàncies perilloses Deixalleria 920 

Vidre envàs Comercial i Domèstic 998.660 

Vidre pla Deixalleria 49.940 

Voluminós Deixalleria 1.065.360 
 
Cada habitant de Palafrugell, genera de mitjana uns 1,87 kg de brossa, i és un indicador 
que es manté per sobre de la mitjana catalana pel fet que, tradicionalment som també 
una població de serveis i amb una forta estacionalitat poblacional. 
 

Generació de residus per càpita 

  Any 2020 Any 2021 
Evolució 2020-
2021 

Generació total de residus en 
Kg/hab.dia a Palafrugell  

              
1,74 1,87 0,13 

Generació total de residus en 
Kg/hab.dia a Catalunya (any 
2020) 

              
1,34  

Pendent de 
publicació - 

Generació total de residus en 
kg/hab. Any Palafrugell 

           
635,46  682,78 47,32 

Generació total de residus en 
kg/hab. Any Catalunya 

           
488,02 

Pendent de 
publicació - 
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Hi ha prop de 1.000 comerços i establiments adherits a algun dels sistemes porta a porta 
de recollida de residus, bé siguin paper i cartró, envasos, vidre i fracció orgànica. 
Especialment importants en nombre són els que provenen del sector de l’hostaleria i 
restauració, que generen volums importants de totes aquestes fraccions i cal separar-
les correctament dels circuïts domèstics atès el seu pes relatiu. 
 

Nombre de contenidors i 
 establiments per servei 

  Any 2021 
Rebuig 421 

Orgànica 293 
Vidre 270 

Paper i cartró 271 
Envasos 315 

Nombre d'establiments en 
recollida comercial porta a porta 
(envasos, cartró, vidre i fracció 
orgànica) 619 

 
La recollida porta a porta de residus domèstics, representa prop d’un 11% dels 
habitatges totals de Palafrugell. Aquest tipus de recollida permet aconseguir uns 
materials molt nets i augmentar el nivell de recollida general de la població. 
 

Recollida porta a porta 
  Any 2021 
Nombre d'habitatges en àmbit 
porta a porta domiciliari 1.133 
Percentatge d'habitatges en 
àmbit porta a porta/totals  11,06 

 
El servei de deixalleria és àmpliament utilitzat per la població i les empreses. Així com 
el servei de trastos i poda, de manera concertada és un servei consolidat, el primer amb 
una mitjana de 20 serveis per dia de recollida i el segon 15 recollides de poda per dia 
de servei. 
 

Serveis de poda/trastos i deixalleria 
  Any 2021 
Numero d'empreses ateses a la 
deixalleria 

188 empreses - 
1.510 usuaris 

Nombre de recollides 
concertades de trastos 1.650 
Nombre de recollides 
concertades de poda 1.550 
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El compostatge domèstic serà una prioritat de cares a l’any 2021, amb el què es vol fer 
el salt qualitatiu d’assolit més de 400 habitatges que realitzin aquesta pràctica a casa 
seva. De moment, durant l’any 2021, 17 famílies més s’hi van adherir. 
 

Compostatge i bonificacions 

  Any 2020 Any 2021 
Evolució 

2020-2021 

Nombre de compostaires 381 398 +17 

Tn equivalents de residus gestionades a 
través de compostatge casolà 
(400kg/hab.any) 147,2 159,2 +12 

Bonificacions de la taxa d'escombraries 
per compostatge casolà 68 74 +6 

Bonificacions de la taxa d'escombraries 
per l'ús de la deixalleria municipal 502 469 -33 
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A títol orientatiu, al llarg de l’any, s’han anat gestionant una mitjana de 5-6 incidències 
diàries de la xarxa de contenidors o de les recollides associades als comerços i entre 6 
i 7 incidències relacionades amb la neteja viària com ara, neteja parcs infantils, buidatge 
de papereres, cunetes o camins. Així mateix, els expedients sancionadors o expedients 
oberts per causes relacionades amb els residus sumen més d’un centenar durant l’any. 
Es tracta d’empreses o particulars sobre els quals s’ha realitzat algun requeriment per 
tal de restablir o multar per algun incompliment de l’Ordenança Municipal de Residus. 
 

Activitat administrativa 
  Any 2021 
Nombre d'incidències 
gestionades per residus  1.100 
Nombre d'incidències 
gestionades per neteja viària  1.500 

 
 
7. Reptes i iniciatives de futur 
 
Els principals projectes estratègics que es pretenen portar a terme durant l’any 2022 fan 
referència a: 
 
Definició del Plec de Gestió de residus, servei de deixalleria, neteja viària i 
condicionament de platges de Palafrugell 
Amb l’horitzó al darrer trimestre de 2022, es pretén disposar dels documents per a 
realitzar la contractació d’un nou servei de recollida de residus que afavoreix l’assoliment 
d’objectius de reciclatge més ambiciosos, fomenta la millora dels equips i serveis de 
neteja i situa la deixalleria o punts nets, com un equipament cabdal per al reciclatge de 
determinades fraccions de residus municipals. 
 
Aprovació definitiva de la Modificació de l’Ordenança d’ocupació de la Via pública  
Durant els primers mesos de 2022, es treballarà pel procés de participació ciutadana, la 
fase de retorn i les convocatòries de la Comissió Redactora, per acabar de tancar els 
textos i documents tècnics que hauran d’acompanyar l’ordenança. En tot moment, 
s’haurà de realitzar un acompanyament als establiments que ja es vulguin adequar als 
nous condicionants que s’hi acabin definint. 
 
Consolidació de la nova estructura de serveis del Pla d’Usos 2022 amb els 
adjudicataris resultants de les noves autoritzacions 
Durant el primer trimestre del 2022 es resoldran les noves autoritzacions dels serveis de 
temporada tals com els esports nàutics, els camps de boies o els varadors, entre 
d’altres. Aquesta primera temporada de funcionament, caldrà també realitzar un 
especial acompanyament amb el compliment dels requisits del plec i/o les inspeccions 
necessàries per a garantir-ne el seu compliment. 
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